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(Informationswissenschaftliches Institut), Veranstaltung:
Online-Redakteur, Sprache: Deutsch, Abstract: Mit der
Entwicklung des Internet haben sich fiir viele Unternehmen
neueKommunikationswege eréffnet. Das Web vernetzt nicht
nur Unternehmenund Kunden, sondern Kunden vernetzen sich
selbst untereinander. Die Nutzertauschen sich in Weblogs,
Foren, Meinungsportalen oder Sozialen Netzwerkenaus, teilen
Meinungen, bewerten Produkte und Dienstleistungen
undwidmen sich Themen, die der klassische Journalismus nicht

bedient. Durchdas neu gewonnene Wertesystem, stehen die
Unternehmen nun vor der Herausforderung, die Diskussionen
im Web zu verfolgen und mogliche Krisenherdefriihzeitig
aufzuspliren. Professionelle Frithwarnsysteme sind deshalbdie
Grundvoraussetzung fiir ein funktionierendes
Krisenmanagement. DasThema Web-Monitoring gewinntin
Deutschland immer mehr an Bedeutung.Neben einer hohen
Anzahl professioneller, kostenpflichtiger Losungen, gibtes eine
Reihe kostenfreier Monitoring-Tools, um sich einen Uberblick
liberReputation, Stimmungslage und Positionierung zu
verschaffen. Das Webbietet hierzu eine Reihe spezifischer Tools,
um vereinzelt Blags. Foren. Microblosging- Dienste oder das
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An extremely wonderful book with lucid and perfect information. It is one of the most awesome publication i have
read. Your life period will probably be enhance the instant you total looking at this pdf.
-- Prof. Dan Windler MD

It is really an amazing publication i actually have at any time read. It is really simplistic but unexpected situations
inside the 50 percent of your pdf. Its been written in an exceptionally simple way in fact it is just right after i finished
reading this ebook where actually transformed me, alter the way i really believe.

-- Dr. Celestino Spinka Il
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